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PReSentaZione

Cari Colleghi,

siamo lieti di potervi ospitare a Bolzano il 3 e 4 aprile 2009 per partecipare al Corso 
su “METODOLOGIE E TECNICHE INNOVATIVE DI MANAGEMENT” indirizzato  a 
Medici Dirigenti delle Unità di Ematologia del Triveneto e tenuto dal dott. Alberto Pasdera 
che svolge attività didattiche, di ricerca e di consulenza sulla strategia e sul controllo di 
gestione per Aziende Ospedaliere in diverse Regioni Italiane, in particolare nel Veneto, 
Lombardia, Liguria, Trentino-Alto Adige.

L’iniziativa è motivata dalla necessità di contemperare la sempre maggiore 
disponibilità di farmaci e procedure diagnostiche e terapeutiche con la riduzione delle 
risorse disponibili. Si impone allora l’obbligo di operare delle scelte che devono essere 
guidate da strategie di gestione che consentano di verificare l’adeguatezza e la compatibilità 
degli interventi al fine di mantenere un alto livello assistenziale. 

Con questo incontro pensiamo di dare un contributo alla formazione manageriale 
degli ematologi, aiutandoli ad affrontare in modo più adeguato delle realtà sempre più 
complesse ed articolate quali  sono le moderne unità di Ematologia.

Prof. Sergio Cortelazzo Prof. Paolo Coser
Primario Ematologia  e CTMO Delegato Regionale
Ospedale S. Maurizio -  Bolzano SIE - Società Italiana di Ematologia

PRogRaMMa

veneRdì, 3 aPRile 2009
 Relatore Docente: Dr A. Pasdera 

10.00 - 13.00    
 
L’utente come fulcro dell’attività gestionale: 

•  aspetti sociali ed aspetti economico-organizzativi nelle decisioni in Sanità: indicatori 
di efficacia e di efficienza e loro dicotomia.

• dall’approccio per spesa/burocratico all’approccio per utente/innovativo: il costo per 
percorso di ricovero.

13.00 - 14.00  Lunch

 14.00 - 18.00

• l’analisi organizzativa secondo lo strumento della matrice Kaplan-West quale stru-
mento per passare da un approccio amministrativo ad uno clinico: le specificità gestio-
nali delle unità di Ematologia;

• l’analisi dei costi secondo l’approccio dell’Activity-based Costing quale strumento per 
porre al centro dell’attenzionel’utente;

• le tre “E” dell’etica manageriale in Sanità: efficacia, efficienza, equità.

16.00 - 16.15 Coffee  break

Sabato 4 aPRile 2009
Relatore Docente: Dr A. Pasdera 

9.00 - 13.00

Gli strumenti per realizzare concretamente la managerialità in Ematologia:

• il budget per DRG quale strumento per rendere operativo l’approccio per utente: ele-
menti operativi e casi pratici;

• il sistema di benchmarking economico-sociale quale metodo per superare/integrare la 
valutazione costi/tariffe: l’elaborazione degli standard per tipologia di ricovero;

• il sistema di analisi e valutazione secondo il controllo strategico dei costi: presentazio-
ne di applicazioni pratiche nelle unità di Ematologia.

10.15 - 10.30 Coffee  break

In collaborazione con


